HULLADEKGAZDALKODASI KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

Ami létrejott
egyrészrol a REGIO-KOM Térségi Kommunalis Szolgaltaté Tarsulas

székhely: 5100 Jaszberény, Lehel vezér tér 18.

torzskonyvi azonositészam: 576734

ad6szam: 15576732-2-16

bankszdmlaszdm: 11745114-15576732-00000000

statisztikai szamjel: 15576732-3821-327-16

képviseli: Dr. Szab6é Tamas a tarsulis elnoke
(a tovabbiakban: Tarsulas),

madsrészrol a Szelektiv Hulladékhasznosité és Kornyezetvédelmi Nonprofit Korlatolt Felelssségii
Tarsasag

székhely: 3000 Hatvan, 054/14. helyrajzi szam,
cégjegyzékszam: Cg.10-09-036776,

addszam: 11884226-2-13,

bankszamlaszam: 65900107-13019156-00000000,
statisztikai szamjel: 11884226-3811-572-10,

KUJ azonosit6: 100 304 491,

KT] azonosité: 100 489 630,

----------

megfelel6ségi vélemény iktatészdma: OHKT 33994-13/2017,,
képviseli: Drabos Imréné iigyvezetd
mint kozszolgaltato (a tovabbiakban: Kézszolgaltaté)
(a tovabbiakban egyiitt: Fél vagy Felek) kozott az alulirott helyen és napon, az alabbi feltételek szerint:
I. PREAMBULUM

1. A Felek jelen szerzédés el6zményeként rogzitik, hogy harmincharom (33) telepiilési onkormanyzat
képvisel6-testiilete, mint alapité tagok létrehoztik a REGIO-KOM Térségi Kommunalis Szolgaltaté
Tarsulast. A Tarsulast 1étrehozé tarsulasi megallapodasban (a tovabbiakban: Tarsulasi Megiéllapodas)
a Tarsulds tagjai a hulladékgazdalkodasi feladataik megoldasat, ideértve a hulladékgazdalkodasi (Q\\
kozszolgdltatds végzésére a jogszabalyoknak megfeleld kozszolgaltaté kivalasztasanak, illetve
kijelolésének a jogat, a kivalasztott, illetve kijelolt kozszolgaltatoval a jogszabalyok rendelkezéseinek

A



megfeleld hulladékgazdalkodasi kozszolgiltatdsi szerzédés megkotésének a jogat a Tarsuldsra
ruhaztak at. A Térsulds célja az dnkormanyzatok részérél a Magyarorszag helyi 6nkorményzatairol
52616 2011. évi CLXXXIX. térvény 13. § (1) bekezdés 19. pontjaban, valamint a hulladékrél sz616 2012.
évi CLXXXV. torvény (tovabbiakban: Ht) 33-37/B. §-d4ban meghatérozott hulladékgazdalkodasi
feladatainak integralt, gazdaségos és hatékony ellat4sa.

2. A Tarsulas tagjai a Ht. 2. § (1) bekezdés 27a. pontja szerinti hulladékgazdalkodasi kozfeladat
ellatasat a Ht. 33.§ (1) bekezdésében foglaltaknak megfelelden jelen kozszolgéltatasi szerzddés utjan
biztositjak.

3. A Tarsulashoz tartoz6 telepiilési 6nkormanyzatok a hulladékgazdalkodasi feladataik kérében a Ht.
42. § (1) bekezdés a)-h) pontjaiban meghatirozott feladatokat a tarsulis atjan latjak el, melynek
megvalositasahoz a tagok a Tarsulasi Megallapodésaban hozzajarultak.

4. A kozbeszerzésekrdl sz6l6 2015. évi CXLIIL torvény (a tovabbiakban: Kbt.) 9. § (1) bekezdés i)
pontja alapjan nem kell a kozbeszerzési torvényt alkalmazni azon megallapodasok vonatkozasaban,
melyek a Kbt. 5. § (1) bekezdésében meghatarozott ajanlatkérd szervezet masik ajanlatkérével vagy
ajanlatkérékkel kot, és amelynek célja kozfeladatok teljesitésére, illetve kozszolgaltatdsok nyujtasira
vagy kozos kozérdekid célok megvaldsitdsara iranyuld egyiittmiikodés kialakitisa az ajanlatkérdék
kozott, ahol az ajanlatkérék egyiittmiikodéssel érintett tevékenységh6l szdrmaz6 éves nettd
arbevételének legfeljebb 20%-a szarmazik a nyilt piacrél.

5.A Tarsuldsnak a kivétel alkalmazhatésagira tekintettel nem 4ll fenn kézbeszerzési eljaras
lefolytatasi kotelezettsége a kozszolgaltatd kivalasztasara, melynek alapjan a Ht. 33. § (2)
bekezdésében foglalt rendelkezés szerint jelen szerzddés megkotésére kozbeszerzési eljaras
lefolytatasa nélkiil kertiil sor.

6. A Kozszolgaltato rendelkezik a Ht. szerinti mindsitési engedéllyel és megfeleldségi véleménnyel.

7. A jelen szerzddésben foglalt fogalmak tekintetében elsddlegesen a Ht.-ben és a felhatalmazasa
alapjan megalkotott kormdnyrendeletekben, tovabbid a hulladékgazdalkodasi tevékenységre
vonatkoz6 jogszabdlyokban, illetleg a hulladékgazdalkodasi kézszolgaltatasi tevékenység
mindsitésérél sz616 2013. évi CXXV. térvényben, valamint az agazati jogszabalyokban foglalt fogalom
meghatarozasok az irdnyadok.

II. ALTALANOS RENDELKEZESEK
IL.1. A kozszolgéltatasként ellatand6 kozfeladat terjedelme

1. A Kozszolgéltaté tevékenysége kiterjed a Tarsulas tagdnkormdnyzatainak kozigazgatasi teriiletére
(a tovdbbiakban: szolgaltatasi teriilet) - Osszhangban az Orszigos Hulladékgazdalkod4si
Kozszolgaltatasi Tervben (a tovabbiakban: OHKT) foglalt eléirasokkal - az alabbiak szerint:

a) az ingatlanhasznalok ltal a Kézszolgaltaté szallitbeszkozéhez rendszeresitett gylijtéedényben
gyujtott telepiilési hulladék ingatlanhasznaléktdl torténd oOsszegylijtésére és elszdllitisara, ideértve a
haztartdsban képz6dd zoldhulladék, vegyes hulladék, valamint az elkiilénitetten gytijtott hulladék
Osszegylijtését és elszallitasat is,

b) a lomtalanitas korébe tartozé lomhulladék ingatlanhasznaléktél torténd Osszegytijtésére, atvételére
és elszallitasara,

¢) a Kozszolgdltaté altal iizemeltetett hulladékgyiijté ponton, hulladékgyijt6é udvaron gydjtétt vagy
atvételi helyen atvett hulladék 6sszegyfijtésére és elszallitasara, {@ﬂ\\\
\L/'
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d) az a)-c) pontban meghatirozott hulladékgazdalkodasi kozszolgiltatss korébe tartozé hulladék
kezelése,

e)a részére iizemeltetésre 4tadott létesitmények, eszkézok, vagyonelemek, valamint a

hulladékgazdalkodasi  kozszolgaltatdssal érintett egyéb hulladékgazdalkodasi létesitmények
lizemeltetése,

f) a Ht.-ben foglalt el6irdsoknak megfelels ligyfélszolgalat miikodtetésére,

g) - jogszabdly eltéré rendelkezése hianyaban - a hulladékgazdalkodasi kozszolgéltatason tili
szolgaltatas ellenértékérdl - a szolgltatas teljesitéséhez igazoddan, de legalabb negyedévente - a
hulladékgazdalkodasi dij fizetésére kotelezett ingatlanhasznal6 vagy téle a fizetési kotelezettséget
jogszerlien atvallal6 személy vagy onkormanyzat részére szamla kiallitasara.

2. A Kozszolgdltat6 a jelen szerzédésben rogzitett feladatait jogszabalyban meghatarozott mértékii
szolgaltatasi dij ellenében végzi, melyet az NHKV Nemzeti Hulladékgazdalkodasi Koordinalé és
Vagyonkezel6 Zartkortien Mikodo Részvénytarsasag (a tovabbiakban: Koordinalé szerv) miniszteri
rendeletben meghatarozottak szerint fizet meg a Kozszolgaltatd részére.

3. A Felek rogzitik, hogy amennyiben valamely tagénkormanyzat a hulladékgazdalkodasi kozfeladat
jelen szerzédésben meghatarozott tartalmahoz képest - hulladékgazdalkodasi kézszolgaltatisnak nem
mindsilé - tobbletszolgaltatast kivan igénybe venni, Ugy azt az érintett tagénkormanyzat a
Kozszolgaltatéval kotends kiilon megéllapodas keretében szabdlyozza.

4. A Kozszolgaltaténak a telepiilési hulladék kezelésével kapcsolatban az 1. pontban meghatérozott
tevékenysége a szolgaltatasi teriileten keletkezd telepiilési hulladék gyfijtésére, szallitisara és
kezelésére terjed ki. A hasznositisrél az allami hulladékgazdalkodasi kozfeladat ellatasara létrehozott
szervezet Kkijelolésérél, feladatkorérdl, az adatkezelés modjardl, valamint az adatszolgaltatasi
kotelezettségek részletes szabalyairél szélo 69/2016. (IIl. 31.) Korm. rendelet 4. § (1) és (2)
bekezdésében foglaltak szerint koteles gondoskodni.

5. A hulladékgazdélkodasi kozszolgéltatas korébe tartozé hulladék kezelése az alabbi helyrajzi szamu
hulladékgazdalkodasi létesitményekben torténik:

a) 5100 Jaszberény, Szeleit Gt 0337 /4 hrsz. - hulladékudvar
b) 5141 Jasztelek, Kiilteriilet 090/2 hrsz. - leraké

€) 5055 Jaszladany, Baross it 9. - hulladékudvar

d) 5123 Jaszarokszallas Deak F. Gt 90. - hulladékudvar

e) Heves belteriilet 2144/2 hrsz. - hulladékudvar

6. A Kozszolgéltato az 1. pontban meghatirozott hulladékgazdalkodasi kézszolgaltatasi tevékenységét
a szolgdltatasi teriileten kizarélagos jelleggel latja el.

7. A Kozszolgéltaté feladatainak a szolgaltatisi teriileten sajat, bérelt, vagy mas teljesitési segéd
hasznélatdban 1évé eszkozzel, berendezéssel és létesitménnyel, illetve adott esetben onkormanyzati
tarsulastdl vagy egyes dnkormanyzatoktél kiilén megdllapodas alapjan részére atadott eszkozokkel,
berendezésekkel, valamint létesitmények hasznalataval tesz eleget.

8. A Kozszolgaltato a jelen - hatdrozott idejii - szerzédésben foglaltak szerint a hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatas ellataséra 2018. jilius 1. napjatol 2028. jinius 30. napjaig koteles.
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9. A Felek megallapodnak, hogy a Kozszolgaltaté jogosult a kozszolgaltatas ellatisira a természetes
személy és nem természetes személy ingatlanhasznalékkal egyedi, frasos kozszolgaltatasi szerzédést
kotni. Az frasbeli kozszolgaltatisi szerzédés hidnya a kételez6 kozszolgaltatas igénybevétele alél nem
mentesit. A jogszabalyban meghatarozott, illetve az ingatlanhaszndl6 ltal igényelt szolgaltatison feliili
tobblethulladék elszallitisa az erre a célra rendszeresitett, a koézszolgaltatd és az alvallalkozé
jelolésével ellatott és a jaratnapokon kihelyezett miianyag zsdkban vagy kiilon megrendelés alapjan
torténhet.

10. A Kozszolgaltato a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi tevékenységérsl évente majus 31.
napjaig beszamolot készit, melyet koteles a Tarsulasnak megkiildeni.

III. A HULLADEKGAZDALKODASI KOZSZOLGALTATAS MINOSEGI ISMERVEI

1. A Kozszolgéltat6 koteles a kérnyezetvédelmi hatosag ltal meghatdrozott mindsitési osztaly szerinti
kovetelményeket és a mindsitési engedély meglétét a kozszolgdltatasi szerzédés hatalyossiganak ideje
alatt folyamatosan biztositani, valamint a kozszolgéltatasra vonatkozé, a mindenkori OHKT-ben
meghatarozott mindségi kévetelményeknek eleget tenni.

2. Amennyiben a kozszolgaltaté az 1. pont szerinti kotelezettségének nem tesz eleget, a [X.3. alfejezet
5. pont c) alpontja szerinti jogkdvetkezmény alkalmazhaté vele szemben.

3. A Kozszolgaltat6 sajat koltségére koteles a hulladékgazdalkodasi kozszolgéltatashoz kapcsol6dd, a
Ht. 41. § (4) bekezdése szerinti kérnyezetvédelmi biztositast kotni.

4. Amennyiben a kozszolgaltaté e kotelezettségének nem tesz eleget, a IX.3. alfejezet 5. pont a)
alpontja szerinti jogkovetkezmény alkalmazhaté vele szemben.

IV. AKOZSZOLGALTATO KOTELEZETTSEGEI
IV.1. A kozszolgaltatas ellatasa

1. A Kozszolgéltatd a szolgaltatasi teriileten a IL.1. alfejezetben meghatérozott hulladékgazdalkodasi
kozszolgdltatési tevékenységet, illetve az erre iranyuld kozszolgéltatast a kozszolgaltatas idétartama
alatt folyamatosan és teljes kértien latja el.

2. Az ingatlanhaszndalé a hulladékgazdalkodasi kozszolgéltatas ellatdsahoz sziikséges feltételeket a
kozszolgéltat6 részére biztositja, és a kozszolgaltatast igénybe veszi. Az uritend§ gyiijtsedényzetrdl az
ingatlanhasznél6é koteles gondoskodni azzal, hogy a gyljtéedényzet biztositdsa torténhet barmely
tagonkormdanyzat, a Tarsulds vagy mas szervezet altal palyazat Gtjdn beszerzett gyiijtGedények
ingatlanhasznalé részére torténd hasznalatba adasaval is. A gyljtdedényben a Kozszolgaltato 4ltal
okozott kart a Kozszolgaltat6 téritésmentesen koteles kijavitani, vagy a gyiijt6edényt kicserélni. A
Kozszolgaltato a javitasi munka idtartamara koteles helyettesit6 gyiijtéedényt biztositani.

3. A Kozszolgéltato a jelen szerzGdés szerinti hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatast - 6sszhangban az
OHKT-vel - a térsult 6nkormanyzatok e targykorben megalkotott dnkormdnyzati rendeletében (a
tovabbiakban: Rendelet) meghatarozott, és a Kozszolgaltatéval el6zetesen egyeztetett szabalyoknak
megfeleléen (kozfeladat elldtdsanak rendje és médja, a Kozszolgaltat6 és az ingatlanhasznald ezzel
o0sszefiiggd jogai és kotelezettségei, a hulladékgazdélkodasi kozszolgaltatasi szerz6dés egyes tartalmi
elemei, iidiiléingatlanokra vonatkoz6 sajatos szabalyok stb.) teljesiti az alabbiak szerint:

a) a tombhézas beépitésii lakéteriileteken, tarsashazakban, lakdsszovetkezetek esetén minimum heti
2, maximum heti 3 alkalommal, f

b) csaladi hazas, sorhazas, kertvarosi teriileten, maganhéazaknal minimum heti egy alkalommal.
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4. Az liritési napokat és az iiritési gyakorisdgot a Tarsuldssal és a Kozszolgaltatéval egyeztetés alapjan
a Tarsulés tagjai onkormdnyzati rendeletben hatarozzak meg.

5. A hulladék osszegyfijtése, elszallitasa - ha jogszabaly masként nem rendeli - hetente/havonta/eseti,
vagy sajatos jelleggel, periodikus gyfijtés esetén lehetdleg a hét azonos napjan torténik. Amennyiben a
gy(jtés napja tinnepnap, az alvallalkozénak - jogszabaly eltér6 rendelkezése hianyaban - lehetdsége
van az elszallitast a megel6z6 vagy a kovetkezd napokon a tulajdonosok (hasznalok) tajékoztatisa
mellett elvégezni, valamint minderrél a szolgaltatast igénybe vevdket és a Kozszolgaltatot tajékoztatni.
Ennek hidnyaban a Kézszolgaltatd munkasziineti és innepnapokon is koteles a kozszolgaltatast
végezni.

6.Jelen szerzédés szerint kotelezéen végzett hulladékgazdalkodasi koézszolgéltatas kiterjed a

szolgaltatasi teriileten elhelyezett elkiilonitett hulladékgyiijtést szolgalé gyijtépontok, hulladékgyiijté
szigetek Uiritésére is.

7.]Jelen szerz6dés kiterjed a szolgéltatasi teriileten az elkiilonitetten gylijtott telepiilési hulladék
elszallitdsdra, amely a Kozszolgéltat6 4ltal a lakossag szamara kiilén téritési dij mentesen biztositott
hulladékgyfijt6 zsak, vagy meglévs elkiilonitett hulladékgyiijtésre szolgalé gyiijt6edény alkalmazasaval
torténik.

8. A karacsonyi iinnepeket kovetéen a kovetkezd év janudr 31. napjaig a lakosségi gy(ijtéedényzet
mellé kihelyezett karacsonyfikat a Kozszolgaltaté kételes legalabb két alkalommal elszallitani. A
Kozszolgaltaté ezen felil a hulladékgazdalkod4si kozszolgaltatds korébe tartozé hulladékkal
kapcsolatos kozegészségiigyi kovetelményekrdl szlé 13/2017. (VI. 12.) EMMI rendeletben
meghatdrozott gyakorisig szerint koteles gytijtést végezni és a gy(jtott zoéldhulladék kezelésérsl
gondoskodni. A zoldhulladék gyiijtésének id6pontjat a Kozszolgdltat6 jogosult meghatérozni, melynek
feltételeir6l az ingatlanhasznédlokat és az onkormanyzatot a Koézszolgaltaté kételes elézetesen
értesiteni. A zoldhulladék gy(jtéshez sziikséges, lebomlé zsikot igény esetén téritésmentesen
rendelkezésre bocséjtja.

9. A lomtalanitas korébe tartozé lomhulladékot a Kozszolgéltaté koteles legalabb évi egy alkalommal
hazhoz meng, vagy a helyi adottsigokhoz vagy a hulladékfrakcié jellegéhez igazodé kombinalt
rendszerben valamint hulladékkezeld létesitmény lizemeltetésével gyfjteni és szallitani
(lomtalanités), és a lomtalanités meghirdetésérdl gondoskodni.

10. A Kézszolgaltaté koteles a kézszolgaltatist a vonatkozd jogszabalyi elGirasoknak és a jelen
szerz6désben meghatarozottaknak megfelelsen, rendszeresen, biztonsagosan, a szakmai szabalyok és
kovetelmények szerint végezni, a szolgaltatasat akadalyoz6 koriilményekre, kirokra az
onkormanyzatok figyelmét felhivni.

11. A Kozszolgaltaté feladata, hogy az iirités alkalmaval kiszorodé hulladéktél az iirités helyét
megtisztitsa.

12. Amennyiben a Kozszolgaltat6 a meghatirozott szallitasi napon a kozszolgaltatast - miiszaki, vagy
id6jarasi gondok miatt - elvégezni nem tudja, akkor azt az akadaly elharulasat kovet6 gytijtési napon
koteles teljesiteni. Amennyiben a gy(jt6edényzet mellett a szallitas napjanak elmulasztisa miatt
hulladék keletkezik, azt a Kézszolgaltato koteles osszegyiijteni és elszallitani.

13. A Kézszolgaltat6 a szakmaban elvarhaté gondossaggal koteles a hulladékgytijté edényt kezelni, A
nem szabvanyos edényben keletkezett karokért a Kozszolgiltaté nem tartozik anyagi felel6sséggel,
valamint nem kételes azt Kiiiriteni, ha az az (ritést vegz( személyzetre nézve balesetveszélyes, vagy
kar bekdvetkezésével fenyeget.
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14. A Kézszolgaltat6 koteles gondoskodni a kozszolgaltatas és a Ht. 53. § (1), (4) és (5) bekezdéseiben
meghatarozott ligyfélszolgilati feladatok ellatasihoz szilkséges Ugyfélszolgalat létrehozasarél és
tigyeleti rendszer miikodtetésérdl az V.1. alfejezetben foglaltak szerint, kiilén jogszabalyban eléirt, a
kozszolgaltatassal Osszefiiggd adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitésérél, tovabba a hatésagi
engedéllyel rendelkez6 és megfeleld miiszaki 4llapotban 1év6 jarmiivek, gépek, berendezések és egyéb
eszkozok folyamatos biztositasaral.

IV.2. A kozszolgaltatas technikai és személyi feltételei

1. A Kozszolgaltaté a kozszolgéltatast a szolgaltatasi teriileten a 13 /2017. (V1. 12.) EMMI rendeletben,
valamint a hulladékgazdalkodasi kézszolgaltatas végzésének feltételeirél sz616 385/2014. (XII. 31}
Korm. rendeletben és egyéb jogszabalyokban foglalt feltételeknek megfeleld személyi és egyéb targyi
feltételek biztositasaval - kiilonosen szallitbeszkozzel, gyljtéedénnyel, illetve hulladékgyiijté zsakkal -
, tovabba egyéb - kiilonésen kozegészségiigyi - kovetelmények betartasaval koteles ellatni.

2. A Kozszolgaltaté a kozszolgaltatast a szolgdltatési teriileten a Ht. és végrehajtisi rendeleteiben,
valamint a Kozszolgaltat6 hulladékgazdalkod4si tevékenységét engedélyezd hat6sagi engedélyekben,
hatarozatokban meghatarozott feltételeket biztositd jarmi- és eszkozparkkal, személyi feltételek
biztositasaval, a kornyezetvédelmi elGirdsok betartasaval koteles ell4tni.

3. A Kozszolgaltato koteles biztositani folyamatos és teljes kori rendelkezésre alldssal a jogszabalyban
meghatarozottak szerinti kozszolgaltatas teljesitésekor a sziikséges szamu és megfelel§ képzettségii
szakembereket a vonatkozo jogszabalyi el6irasokra figyelemmel.

IV.3. A sziikséges fejlesztések, karbantartasok

1. A Kozszolgéltaté a kozszolgaltatas folyamatos, biztonsdgos és a bévithet teljesitéséhez sziikséges
fejlesztéseket és karbantartdsokat koteles elvégezni. A Kozszolgaltaté - a Tarsulds érintett
tagonkormanyzataival egyeztetve - a targy évre vonatkozéan, az iizleti terv részeként beruhazasi-,
fejlesztési-, eszkozp6tlasi tervet koteles késziteni és azt a Tarsulds elé terjeszteni. Az lizleti tervben
foglalt feladatok, fejlesztések, beruhadzisok, karbantartisok - kivéve az allagmegévashoz, a
mindennapi miikodéshez sziikséges karbantartasokat - csak a Tarsul4s e targyban meghozott dontése
és a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi rendszerelem fejlesztése esetén a Ht. 5-6. §-a és az 4llami
hulladékgazdalkodasi koézfeladat ellatisira létrehozott szervezet kijelolésérdl, feladatkorérsl, az
adatkezelés médjarél, valamint az adatszolgéltatdsi kotelezettségek részletes szabalyairdl szélé
69/2016. (I11. 31.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Kr.) 6-7. §-ban foglaltak szerint megallapitott és
igazolt megfelel6ség utan végezhetdk el.

2. A Kozszolgaltaté kotelezettsége a IV.2. alfejezetben foglalt eszkozoknek, berendezéseknek a
Tarsulds érdekeivel 6sszhangban 4116 rendeltetésszeri hasznalata, szakszerd lizemeltetése, tovdbba a
rendeltetésszer haszndlat mértékét meghaladé allagromlas és értékvesztés megakadalyozasa és
megeldzése.

3. A Kozszolgéltat6 a kozszolgaltatas elldtisdhoz mindenkor a kozegészségligyi és a kornyezetvédelmi
feltételeknek megfelels, koltségtakarékos technikai eszkozoket hasznal, azok 4llagat megfeleléen
karbantartja és a sziikséges javitasokat elvégzi.

4. A Kozszolgéltaté a kozszolgaltatiasnak a jogszabalyokban foglalt feltételek szerinti elldtisihoz
szlikséges fejlesztéseket, tovabba a szolgaltatas irant esetlegesen megnovekvd igények kielégitéséhez
elengedhetetlen bévitéseket elvégzi.




IV.4. Kozszolgdltat6 adatszolgaltatasi kotelezettsége

1. A Kdzszolgaltaté a Rendeletek szerinti és a miikddésére érvényes szamviteli és egyéb jogszabalyban
eldirt nyilvéntartdst koteles vezetni és egyéb adatszolgaltatast koteles teljesiteni a hulladékkal
kapcsolatos nyilvantartasi és adatszolgaltatési kotelezettségekrdl sz616 309/2014. (XII. 11.) Korm.
rendeletben, valamint a Kr. 20-21. §-dban és mas vonatkozd jogszabalyokban foglaltaknak
megfelelden. A Kozszolgaltaté a nyilvantartasi, adatkezelési és adatszolgaltatasi rendszer
létrehozdsahoz és folyamatos miikodtetéséhez sziikséges feltételeket koteles biztositani.

2. A Kozszolgaltatd a Ht-ben és a Rendeletben meghatdrozott adatnyilvantartast az informécios
onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrél szélé 2011. évi CXIL. torvényben foglaltak
alkalmazasaval, valamint az iizleti titokra vonatkozé jogszabalyi és szerzddéses rendelkezések
betartasaval folytathatja.

3. Kozszolgdltat6 koteles a Tarsulast értesiteni minden olyan hat6sagi eljarasrol, amely rendelkezést,
kotelezést vagy ajanlast tartalmaz, és a Kozszolgaltatd hulladékgazdalkodési tevékenységére vagy a
sajat, illetve hasznélatban 1év eszkozokre vonatkozik.

V. AKOZSZOLGALTATAST IGENYBE VEVO FOGYASZTOK TAJEKOZTATASA
V.1. Fogyasztéi kifogasok, észrevételek intézése

1. A Kozszolgaltat6 koteles a kozszolgaltatds igénybevételével kapcsolatos iigyek gyors és hatékony
intézése érdekében a Tarsulds székhelyén tigyfélszolgalatot biztositani az ingatlanhasznaldk szamara
az alabbi médon:

a) telefonos tigyfélszolgalat,
b) elektronikus tigyfélszolgalat (e-mail),
c) személyes ligyfélszolgalat (elére egyeztetett idépontban),

d) postai iton érkezett megkeresések feldolgozasa.

2. A Kozszolgaltaté a Ht. 53. § (1), (4) és (5) bekezdéseiben foglaltaknak megfeleléen koteles

a) a Koordindlé szerv hulladékgazdalkod4si kozszolgaltatasi dijjal, valamint a kozszolgaltaté az
ingatlanhaszndlé o6nkormdnyzati hulladékgazdalkodasi kozfeladattal kapcsolatos bejelentéseinek
intézésével, panaszainak kivizsgilasaval, orvoslasival és az onkormanyzati hulladékgazdalkodasi
kozfeladattal kapcsolatos éltaldnos tajékoztatdsnyujtds biztositasaval kapcsolatos tigyfélszolgalati
feladatait ellatni, illetve abban kézremiikodni, amennyiben a Koordinalé szerv erre igénybe veszi a
Kozszolgdltato altal miikodtettet iigyfélszolgalatot,

b) az dltala miikodtetett tigyfélszolgalaton a Koordinalé szerv kozzétett szabalyzataban foglaltaknak
megfelelden, a Koordinald szerv 4ltal meghatarozottak szerint, a szabalyzatban meghatarozott korbe
tartoz, a kozszolgdltatisi dij beszedésével kapcsolatos bejelentéseket, panaszokat rogziteni,
megfeleléen intézni, és az azok alapjan a Koordinilé szervvel szemben indult fogyasztovédelmi
hatdségi eljarasokban a Koordinalé szervvel egyiittm{ikodni,

c)az altala miikodtetett iigyfélszolgalaton a Koordinalé szerv altal meghatarozott altalanos
tajékoztatasnyjtast biztositani.

3. A Kozszolgaltato a telepiilési adottsagok, igények fiiggvényében dénthet arrél, hogy a Tarsulashoz
tartoz6 adott telepiilésen folyamatosan vagy idészakosan miikods helyi, személyes ligyfélszolgalatot
lizemeltet. Adott telepiilésen lizemeltett iigyfélszolgélathoz mas telepiilések tigyfélszolgalati munkaja
is csoportosithatd, amennyiben ezt a telepiilési adottsagok, igények lehet6vé teszik.

iy




4. A Kozszolgiltatd a személyes tigyfélszolgalatokon és a honlapjan mindenki szaméara ingyenesen az
alabbi dokumentumokat teszi kozé:

a) a mindsitési engedélyt,

b) az alkalmazott hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi dijakat,

¢) a kozszolgaltatasi teriiletre vonatkozé adatokat,

d) a lomtalanitassal kapcsolatos adatokat, informaciokat, valamint

e) az alvallalkozdra vonatkoz6 kozérdeki adatokat,

f) a hulladékgazdélkodasi kozszolgaltatasi szerzédést és annak médositasit,
g) jogszabalyban el6irt egyéb tartalmakat.

5. A Kozszolgéltat az ligyfélszolgilatra beérkezé hivasok hangrogzitését csak elbzetes tajékoztato
utan alkalmazza, az adatkezelési szabalyok szigort betartdsa mellett.

6. A Kozszolgaltatd a tevékenységével kapcsolatban az ligyfélszolgalathoz érkez6 panaszokat
jegyzékonyvezi, nyilvantartasba veszi, és 15 napon belil érdemben kivizsgalja. A Kivizsgalas
eredményérdl a panaszost 15 napon beliil irisban (postai titon vagy e-mailben) tdjékoztatja, kivéve ha
az ingatlanhasznalé panaszat széban kozli és a Kézszolgaltaté az abban foglaltaknak azonnal eleget
tesz. A valaszaddsi hataridé egy alkalommal indokolt esetben 15 nappal meghosszabbithaté.

VI. A TARSULT ONKORMANYZATOK ADATSZOLGALTATASI ES EGYEB KOTELEZETTSEGE
VIL.1. A tarsult nkormanyzatok adatszolgaltatasi kitelezettsége

1. A Felek a kozszolgdltaté kivalasztasarél és a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi szerzdésrél
sz0l6 317/2013. (VIIL. 28.) Korm. rendelet alapjan rogzitik, hogy a tarsult onkormdanyzatok
kotelezettségei kiilonosen az aldbbiak:

a) a kozszolgaltatdis hatékony és folyamatos ellatisihoz a Kozszolgédltaté szdmara sziikséges
informaciok szolgéltatasa, a Ht. 35. § g) pontjéban foglaltakra tekintettel,

b) a kozszolgaltatds korébe nem tartozé hulladékgazdalkodasi tevékenységek kozszolgéltatassal
torténd osszehangolasanak eldsegitése,

c) kozszolgdltatasnak a telepiilésen végzett més kozszolgaltatisokkal valé 0sszehangolasanak
elésegitése,

.....

d) a telepiilési igények kielégitésére alkalmas hulladék gyfijtésére, szallitisara, kezelésére szolgald
helyek és létesitmények meghatarozasa,

e) a Kozszolgaltaté kizardlagos kozszolgaltatasi joganak biztositdsa az onkormanyzati tulajdonban

1év6 hulladékgazdalkodasi 1étesitmények vonatkozasaban.

2. Az 1. pontban foglalt kotelezettségek teljesitését a Tarsulds koteles elésegiteni és a teljesitésben
kozremiikodni. A Kozszolgéltaté nem felel annyiban, amennyiben a jelen szerzédésbol fakadd
kotelezettségeinek a Tarsulds tagjanak az 1. pontban foglalt vagy mas jogszabalyi kotelezettségek
elmulasztasabol fakad6an nem tud eleget tenni.

4 ?\N\
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VII. A KOZSZOLGALTATAS FINANSZIROZASA ES KOZSZOLGALTATASI DiJA
VII.1. A Kozszolgaltatas finanszirozasanak elvei és modszerei

1. A hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas finanszirozdsa sorin a Hrt. alapelveit kell érvényesiteni,
kiemelten az oOnellatds, kozelség és a szennyez0 fizet elvet, tovdbbd a kéltséghatékony
hulladékgazdélkodasi kozszolgéltatas biztositasinak, valamint a keresztfinanszirozas tilalmanak elvét.

2. A szolgdltatasi dijban a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas teljes kozvetlen koltsége megtéritésre
keriil, igy a haszonanyag értékesitésérsl a Koordinalé szerv gondoskodik ugy, hogy a Kozszolgaltatd
valamennyi haszonanyagot koteles a Koordindlo szerv altal kijelolt szervezetnek A&tadni. A
haszonanyag-értékesitésbél eredd bevétel a Koordinalé szervet illeti meg.

3. A Koordinalé6 szerv a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatisi szerzédés a Ht. 92/B. § (2) bekezdés
szerinti megfelel6ségét vizsgilja.

4. A Koordinalé szerv a kozszolgaltatasi dijakra vonatkozé szamlakat a Kr. 20. § (1) bekezdés szerinti
adatszolgaltatas alapjan 4llitja ki.

5. A Kozszolgaltaté hidnyos vagy késedelmes adatszolgéltatisa esetén a Koordinilé szerv a nem
megfelel6 adatszolgaltatassal érintett ingatlanhasznalé tekintetében a Koordinalé szerv altal legutdbb
kiszamlazott kozszolgaltatasi dijrél allit ki szamlat. Az ezzel osszefliggésben keletkezé dijkorrekcid
esetén minden helytdlldsi kotelezettség a Kozszolgaltatét terheli. Az igy keletkezd kozszolgaltatasi
dijkilonbozet pozitiv mérlegét a Koordindlé szerv a Kozszolgiltaténak fizetendd esedékes
szolgaltatdsi dijba beszdmitja. A Kozszolgéltat6 hidnyos vagy helytelen adatszolgéltatasabol eredd, a
Koordinalé szerv dltal nem megfelel§ adattartalommal kiallitott szamlakkal kapcsolatos valamennyi
kévetkezményért a kozszolgaltatot terheli felel6sség.

6. A Koordinal6 szerv a Kr. 20. § (1) bekezdés szerinti adatszolgaltatasbél kiindulva megallapitja azon
ingatlanok kérét, amelyre nincs kozszolgéltatdsi dijfizetés meghatarozva az adatszolgaltatdsban,
ugyanakkor vélelmezhet6, hogy az ingatlannal dsszefiiggésben teljesités tortént. A Koordinalé szerv e
korben jogosult ingyenesen adatot kérni az illetékes hat6sagtdl a Kr. 20. § (1) bekezdés szerinti
adatszolgaltatasbél hidnyzo ingatlanok és sziikséges adataik megallapitisa érdekében. Az igy rogzitett
ingatlanok adatait a Koordinal6 szerv megkiildi a Kézszolgaltatonak, és felhivja a Kozszolgaltatét, hogy
a megkildott ingatlanokon végzett szolgaltatdsanak megfelel6en korrigalja a Kr. 20. § (1) bekezdés
szerinti adatszolgaltatdst legkésdbb az értesités kézhezvételét kovets 8 napon beliil. A korrekciot
kovetben - a kézszolgaltat6 eltérd adatszolgéltatdsa hidnyaban - a Koordinalé szerv a kozszolgaltatasi
dijat az ingatlantulajdonosnak szamlazza ki.

7. A Koordinal6 szerv a kiszamlazott és az ingatlanhasznalé 4ltal hataridén beliil ki nem fizetett
kozszolgaltatasi dij behajtasa érdekében intézkedik.

8. A Koordinal6 szerv éltal a Kozszolgaltat6 részére fizetendd szolgaltatasi dijra vonatkozé részletes
szabalyokat (dijalkalmazasi feltételek, djmegfizetés rendje stb.) miniszteri rendelet allapitja meg.

VIIL. ALVALLALKOZOK, TELJESITESBEN KOZREMUKODOK IGENYBEVETELE, FELELOSSEG
VIIIL1. Altalanos felhatalmazas

1. A Kozszolgdltaté a kozszolgaltatas teljesitésére a Tarsulas valasztisa alapjan alvallalkozéként a
Jaszberényi Vagyonkezel$ és Varosiizemeltetd Nonprofit Zartkériien Miikodé Részvénytarsasagot, a
REGIO-KOM Térségi Kommunalis Szolgaltaté Nonprofit Korldtolt Felel§sségli Tarsasagot, és a REGIO-
KOM Térségi Hulladékszallitasi Szolgaltaté Nonprofit Korlatolt Felelsségii Tarsasagot veszi igénybe.




Kozszolgdltaté jelen szerz6dés megkotése idején a Heves Varos és térsége kozszolgaltatasi teriileten a
kozszolgéltatasi hulladékgazdalkodasi tevékenység ellatdsdra az NHSZ Hevesi Varosfenntartd
Nonprofit Korlatolt Felel6sségii Tarsaségot veszi igénybe.

A Jaszapiti Varosiizemelteté Nonprofit Kft. - ha a torvenyes feltételeknek megfelel - alvallalkozéként
bevonhato.

2. Abban az esetben, ha az alvallalkozéi szerzédések barmelyike barmely okbél a jelen szerzédés
hatélya alatt megsziinik, a Kézszolgaltaté jogosult a kozszolgéltatast alvallalkoz6 bevonésa nélkiil vagy
mas alvéllalkozé bevonésaval ellatni. Az alvallalkozé kivalasztisa az e szerzédésben meghatarozott
kivétellel, tovabba az alvallalkozé irdnyitisa és a tevékenységének a feliigyelete a Kozszolgaltato
feladata. A Kézszolgaltat a kozremiikodé vagy a teljesitési segéd tevékenységéért teljes felel6sséggel
tartozik.

3. A Kozszolgéltaté a szolgaltatds soran sajat maga, alvallalkozoja, kozremiikodéje vagy teljesitési
segédje altal harmadik személyeknek okozott karokért teljes helytallasi kotelezettséggel tartozik.

4. A Felek megallapodnak, hogy az alvéllalkozo, teljesitési segéd igénybevételét megel6z6en a
Kozszolgaltaté a Tarsulast koteles tajékoztatni.

IX. A SZERZODES HATALYA ES MODOSITASA
IX.1. A szerzédés hatilya

1. Ez a szerz8dés - jelen alfejezet 2. pontja kivételével - 2018. jalius 1. napjan lép hatélyba és 2028.
junius 30. napjan hatalyat veszti.

2. Ez a szerz6dés Heves Varos Onkormanyzata, valamint a I1.1. alfejezet 5. pontja tekintetében 2019.
januar 1-én 1ép hatalyba.

IX.2. A szerz6dés modositasa

A Felek jelen kozszolgaltatasi szerzédést - a vonatkozé jogszabdlyi rendelkezésekre figyelemmel -
kizarélag egyez0 akarattal, irdsban médosithatjak.

IX.3. A Kbzszolgaltatasi szerz6dés megsziinése

1. A kdzszolgaltatasi szerzédés megsziinik

a) a Felek kozos megegyezésével,

b) a szerz6désben meghatarozott idétartam lejartaval vagy feltétel bekovetkeztével,

¢) a Kozszolgaltatd jogutdd nélkiili megsziinésével,

d) barmelyik fél felmondasaval,

e) a Tarsulasnak a K6zszolgaltatéban meglévé iizletrésztulajdona megsziinésével (atruhazasaval).

2. A hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatisi szerzédés megsziinése vagy megsziintetése esetén,
tovabbd, ha a kozszolgaltaté nem rendelkezik miné&sitési engedéllyel, vagy a Koordinalé szerv a

megfelel6ségi véleményét visszavonta, a kozszolgaltaté az (j kozszolgaltaté kivalasztisaig, de
legfeljebb hat hénapig a hulladékgazdélkodasi kozszolgaltatast valtozatlanul ellatja.

3. A Kozszolgaltaté a Polgari Toérvénykényvben meghatarozottakon tilmenéen a kozszolgaltatasi
szerzddést akkor mondhatja fel, ha ‘ B\\\
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a)a Tarsulds a kozszolgaltatasi szerzédésben meghatarozott kotelezettségét - a Kozszolgaltato

felsz6litasa ellenére - silyosan megsérti, és ezzel a Kozszolgaltaténak kart okoz, vagy akadalyozza a
hulladékgazddlkodasi kozszolgaltatas teljesitését; vagy

b) a kozszolgaltatasi szerzédés megkotését kovetden hatdlyba lépett jogszabaly a kozszolgaltatasi
szerzédés tartalmi elemeit Ggy valtoztatja meg, hogy az a Kozszolgaltatonak a hulladékgazdalkodasi
kézszolgdltatas szerzddésszer(i teljesitése korébe tartozé lényeges és jogos érdekeit jelentds
mértékben sérti.

4. Ha a hulladékgazdalkodasi szerzédést a Kézszolgaltaté felmondja, a Tarsulds haladéktalanul
gondoskodik az j kozszolgaltatd kivalasztasarol.

5. A hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi szerzédést a Tarsulas a Polgari Torvénykonyvben
meghatarozott felmondasi okokon tdlmenden a Ht. alapjan akkor mondhatja fel, ha a Kézszolgaltato

a) a hulladékgazddlkodasi kozszolgéltatds ellatdsa soran a koérnyezet védelmére vonatkozé
jogszabalyok vagy a ra vonatkozé hat6sagi dontés eléirasait silyosan megsértette, és ennek tényét
biréség jogerdsen vagy hat6sag véglegessé valt dontéssel megallapitotta,

b) a szerz6désben megallapitott kitelezettségét neki felréhaté médon stlyosan megsértette,

c) nem rendelkezik mindsitési engedéllyel vagy megfeleldségi véleménnyel, vagy a Koordinal6 szerv a
megfeleldségi véleményét visszavonta,

d) az uzemeltetésébe adott hulladékgazdalkodasi létesitmények jo gazda médjara torténd kezelésére,
uzemeltetésére vonatkozo kotelezettségét a Kozszolgaltatd irdsbeli és megfelel6 hataridét biztosité
felszolitas ellenére sem teljesiti szerzédésszer(ien,

e) a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatast a kozszolgaltatasi teriilethez tartozo barmely telepiilésen a
Kozszolgaltatd irasbeli és megfeleld hataridét tartalmazé felszélitisa ellenére nem vagy nem
szerzddésszer(ien latja el,

f) a Kozszolgéltatéval szemben a kézszolgéltatési szerz6dés hatalyba lépését megel6z6en cs6d- vagy
felszamolasi eljaras indult, vagy a Koézszolgaltatéval szemben a kozszolgaltatasi szerz6dés hatalyanak
idétartama alatt cséd- vagy felszamolasi eljaras indul,

g) a Kozszolgaltaté ado-, illeték-, vam- vagy tarsadalombiztositési jarulék tartozasa tobb mint hat
honapja lejart, és ennek megfizetésére halasztast nem kapott,

h) a jelen szerz6dés megkotésének a Kbt.-ben meghatarozott feltételei megsziinnek.

6. A felmondési id6 a 3. és az 5. pontokban meghatirozott esetekben egységesen 6 hoénap. A
felmondasi id6 alatt a Kézszolgaltatd a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatast valtozatlanul ellatja. A
hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi szerzédés felmonddsa esetén a Térsulasnak haladéktalanul
intézkednie kell a hulladékgazdalkodasi kézszolgaltatas ellatdsinak biztositasarol,

7.A felmondas minden esetben kizar6lag frasban érvényes. A felmondasra és a szerzédés
megsziinésére egyebekben a Polgéari Térvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban:
Ptk.) és a Ht. rendelkezéseit kell alkalmazni.

8. A kozszolgaltatasi szerzédés megsziinése esetén a kozszolgaltatis ellatasaval kapcsolatos,
folyamatban 1évé tigyek iratait és nyilvéntartasait a Kozszolgaltat6 a Tarsulas elnokének és a tarsult
onkorményzatok polgdrmestereinek a kozszolgaltatasi szerzédés megsziinése napjan 4tadja. A Felek a

kozszolgaltatasi szerzddés megsziinése, illetve megsziintetése esetén kitelesek egymassal elszamolni.




X. EGYEB ALTALANOS RENDELKEZESEK
X.1. Bizalmas informaciok

1. A Felek kotelesek bizalmasan kezelni a szerzddéssel kapcsolatban tudomadsukra jutott
informadciokat, els6sorban az iizleti vagy szolgélati titkot.

2. A Kozszolgdltaté koteles gondoskodni arrél, hogy a bizalmas informéciékat és az izleti vagy
szolgaltatoi titkot az esetleges teljesitési segéd vagy alvallalkozé is bizalmasan kezelje.

3. A Felek megallapodnak abban, hogy a jelen szerzddésben szereplé bizalmas informéaci6kat
harmadik Felek el6tt csak azt kdvetden tarjak fel, hogy arrél a masik féllel egyeztettek.

X.2. Adatvédelem

1. A Felek az informaciés onrendelkezési jogrél és az informdciészabadsagrél sz6l6 2011. évi CXIL.
térvényben, valamint Ht. és a Ptk-ban foglaltak szerint kezelik a szerzédés teljesitésével, illetve a
kozszolgdltatas nyljtasaval kapcsolatban naluk keletkez6 személyes és iizleti, vagy szolgalati titkokat
képezd adatokat.

2. Az adatot vagy az uzleti és szolgalati titkot kezelé fél felel minden olyan karért, amely a nem

megfelelo adatkezelés vagy adatvédelem folytin a masik félnél vagy harmadik személyeknél
keletkezik,

X.3. Egyiittmiikodés, vitak rendezése

1. A Felek jelen szerzédéssel kapcsolatos kotelezettségeik teljesitése sorén a téliik elvarhaté modon,
johiszem(ien egytittmiikodnek.

2. A jelen szerzOdésbdl eredd vagy azzal osszefiiggé, barmely vitit Felek kotelesek egyeztetd
targyalason rendezni. A vitds kérdések egyeztetését barmelyik fél irasban a Kozszolgaltatd
vezetGjéhez, illetve a Térsulas elnokéhez intézett levélben kezdeményezheti. Az egyeztetd targyalast
Felek a lehetd legkozelebbi iddpontban folytatjak le.

3. Amennyiben az egyeztetd targyalasokon a vitds kérdést Felek nem tudjak rendezni, ugy a vita
eldontését barmelyik fél az altalanos illetékességi és hatéskéri szabalyok alapjdn meghatarozott
birésagtol kérheti.

XI. ZARO RENDELKEZESEK

1. A Felek megallapodnak, hogy jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a hatalyos magyar
jogszabalyok, igy killonosen a Ptk., a Ht, valamint e torvények végrehajtisara kiadott jogszabalyok
rendelkezései iranyadok.

2. Jelen szerz6dés valamely rendelkezésének hatélytalansaga, érvénytelensége nem érinti az osszes
tobbi rendelkezés hatalyat, érvényességét.

3. A Felek képviseldi kijelentik, hogy a szerzédés alairasara teljes kor(i felhatalmazassal rendelkeznek.

4. A Felek a jelen szerzédést elolvasds és értelmezés utdn - mint iigyleti akaratukkal mindenben
megegyezo6t - jovahagydlag irjak ala.

Kelt: Heréd, 2018. jtinius 28. Lv
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képviseli: Dr. Szabé Tamas a képviseli: Drabos Imréné ugyggé 25227

elnoke
Zaradék:

A Felek megdllapitjdk, hogy a kozszolgéltatasi szerz6dést a REGIO-KOM Térségi Kommunalis
Szolgaltaté Tarsulas Tarsuldsi Tandcsa 21/2018 (V. 28.). szamu hatarozataval elfogadta. A megallapitjak,
hogy a kdzszolgaltatasi szerz6dést a Szelektiv Hulladékhasznositd és Kérnyezetvédelmi Nonprofit Korlatolt
FelelGsségl Tarsasdg taggy(lése a 4/2018. (VI. 28.) szamu taggy(ilési hatarozataval elfogadta.
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Kozszolgaltato

képviseli: Dr%%g’ﬁﬂ‘é {
ah’d” 0"—’4/?ﬂ Hrey

Adész - 118642"
6-2-10
Bank: 11739!)‘34 239252("7




